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1) Aciklama ve Kapsam

Trio Entegrasyon Bilisim Teknolojileri Egitim TIC. A.S. (bundan sonra “TRIO” olarak
anilacaktir) olarak, en yiksek dirustlik ve etik davranis standartlarini korumaya kararliyiz. Bu
Etik ve is Davranis Kodu, is uygulamalarimizi ve paydaslarla olan etkilesimlerimizi yénlendiren
ilkeleri 6zetlemektedir.

Bu Kod, TRIO ile iligkili tim distribltorler, bayiler, tedarikgiler, taseronlar, acenteler ve alt is
ortaklarini kapsar. Tum taraflar bu kurallara uymayi kabul etmek zorundadir. Kod, TRIO adina
calisan tum kalici veya gecici personel, bagimsiz yukleniciler ve alt distribltorler igin
baglayicidir. Kod’a uyulmamasi hem TRIO hem de is ortaklari icin ciddi yasal ve ticari sonuglar
dogurur.

TRIO ile is yapmak, bu Kod’a uymayi kabul etmek anlamina gelir. ihlaller, TRIO’nun is ortaklig
iliskisini sonlandirmasina, tazminat taleplerine ve ulusal ya da uluslararasi yasal yaptinmlara yol
acabilir.

2) TRiO’nun Temel Degerleri ve Beklentileri

TRIO, tum iglerinde durustlik ve dogrulukla hareket etmeyi taahhut eder. Yenilikgi ve
mukemmeliyetci tavri ile tim ortakliklarda katma deger lretmeyi amaclat. Bu baglamda
kendisinden oldugu gibi tim is ortaklarindan da en yliksek etik standartlari benimsemelerini
bekler. is siiregleri diiriistliik, seffaflik ve sorumluluk temelinde yiiriitiilmeli, tim taraflar adil
rekabet kurallarina uymalidir.

TRIO ayni zamanda cesitlilige, kapsayiciliga ve kiiltiirel farkliliklara saygiyi esas alir. is ortaklari,
calisanlarina ve paydaslarina karsi ayrimcilik yapmamali, esit firsatlar saglayarak glivenli ve adil
bir is ortami yaratmalidir.

TRIO i¢in guvenilirlik ve hesap verebilirlik vazgecilmezdir. Tum is ortaklar, faaliyetlerinde
seffafk gostermeli, kayitlarini dogru tutmali ve etik disi uygulamalara karsi sifir tolerans
politikasi izlemelidir. TRIO toplum ve cevreye duyarli eylemler gerceklestirmeyi taahhut
ederken, tim is ortaklarindan da ayni sorumlulugu almalarini talep eder.

3) Kodun Uygulanmasi

TRIO, is ortaklarindan bu Kod’u kendi politikalarina entegre etmelerini, tim c¢alisanlarina
duyurmalarini ve is sureclerinde etkin i¢ kontrol mekanizmalari kurmalarini bekler. Kod’un
uygulanmasi bir yukamlillktdr.

i§ ortaklari, gecmiste veya devam eden yolsuzluk, dolandiricilik, rekabet ihlali, ticaret ihlaliya da
bagka sorusturmalarla ilgili bilgileri TRIO’ya derhal bildirmekle yukimlidur. TRIO is
ortaklarindan, olasi ihlalleri sorusturmak veya uyum programlarinin etkinligini degerlendirmek
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icin makul is birligi yapmalarini bekler. Tim belgeler, kayitlar ve ilgili ¢alisanlara erisim
saglanmalidir. Seffaflik ihmal edilemez.

4) Yasalara, Yonetmeliklere ve is Uygulamalarina Uyum

TRIO, tum is ortaklarinin ulusal ve uluslararasi yasalara tam uyum gostermesini sart kosar. Her
ortak, faaliyet gosterdigi Ulkedeki yasalara ve TRIO’nun etik standartlarina uymakla yikimliddir.

e s ortaklari, TRIO adina iliski kuracaklari tigiincii taraflarda da risk bazli durum tespiti
yapmak zorundadir. Rusvet, dolandiricilik, sahtecilik veya uygunsuz faaliyetlerde
bulunan kisi ve kuruluslarla is yapilmamalidir.

e Hediyeler, agirlamalar, seyahat veya eglence harcamalari yalnizca makul diizeyde ve
seffaf olarak yapilmalidir. Kamu gorevlilerine veya TRIO caliganlarina ¢ikar saglayacak
hediyeler, 150 USD’yi asan jestler ve liks agirlamalar yasaktir.

e isortaklar hicbir kosulda riisvet, komisyon, gasp ya da benzeri yasa disi ddemeler teklif
edemez veya kabul edemez. Kararlar yalnizca TRIO urlin ve hizmetlerinin degeri ve
niteligine gore verilmelidir.

e TRIO ile calisan tiim ortaklar ABD FCPA, ingiltere Yolsuzlukla Miicadele Yasasi ve
faaliyet gosterdikleri Glkenin yururlikteki anti-rlisvet dizenlemelerine eksiksiz uymakla
yiikiimlidiir. ihlaller ciddi yaptinmlara yol acar.

e is ortaklar, fiyat sabitleme, piyasa veya miisteri paylasimi, teklif manipiilasyonu,
kartellesme veya rekabeti kisitlayici tim uygulamalardan kacinmalidir. Rekabet yasalar
ihlali, agir para cezalari ve hapisle sonuclanabilir.

e TRIO ile galisan tum taraflar, finansal kayitlarini dogru, eksiksiz ve seffaf gekilde
tutmaldir. Yanls muhasebe, gizli fonlar, sahte faturalar veya silpheli finansal
uygulamalar yasaktir ve ihlal olarak degerlendirilir.

e Tum is ortaklar, ticaret ve ihracat kontrolleri, ekonomik yaptinmlar ve ithalat-ihracat
diizenlemelerine uygun hareket etmelidir. ABD, AB ve yerel mevzuat ihlalleri agir cezalar
dogurabilir ve is ortakligini riske atar.

e TRIO, tum ortaklarindan insan haklarina saygi gostermesini ve zorla ¢alistirma, gocuk
isci veya insan ticareti gibi yasa disi uygulamalara asla izin vermemesini bekler. Saglik,
guvenlik ve adil calisma kosullar saglanmalidir.

e Ortaklar, cevreye duyarli uygulamalar benimsemeli ve vyururlikteki c¢evre
diizenlemelerine uymalidir. Atik yonetimi, enerji verimliligi ve surdurtlebilir kaynak
kullanimi sorumluluklarinin bir pargasi olarak gorulmelidir.

e s ortaklar, TRIO’ya veya iiglinci kisilere ait gizli bilgileri korumak zorundadir. Ticari
sirlarin izinsiz kullanimi, paylasimi veya ¢alinmasi yasaktir. Kigisel veriler yalnizca mesru
amaclarla ve veri koruma yasalarina uygun islenmelidir.

e Cikar catismalan kesinlikle kabul edilemez. Aile baglari, yakin kisisel iligkiler veya
uygunsuz is jestleri, tarafsiz kararlari tehlikeye atarsa TRIO’ya derhal bildirilmelidir. Gizli
anlasmalar ve “yan sozlesmeler” kesinlikle yasaktir.
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5) is Ortagi Uygunlugunu Saglama

TRIO, tim ig ortaklarinda iliski baslamadan 6nce risk bazli durum tespiti yapar. Ortaklar, bu
surecte gerekli belgeleri dogru ve eksiksiz sunmak, beneficial owner bilgilerini paylasmak ve is
birligi yapmak zorundadir.

e TRIO, is ortaklig suresince periyodik incelemeler yurutir. Ortaklar, gegmis faaliyetleri,
finansal yapilan ve etik uyum durumlariyla ilgili glincel bilgileri zamaninda saglamakla
yukumlidur. Seffaflik esastir.

e s ortaklar, TRIO tarafindan atanan tim egitimleri eksiksiz tamamlamalidir. Egitimler,
rusvetle micadele, ihracat uyumu, rekabet yasalar ve veri koruma alanlarini kapsar.
Katilim belgesi sunmak zorunludur.

e TRIO, ortaklardan duzenli sertifikasyon talep eder. Ortaklar, yururlikteki yasalar ve TRIO
politikalariyla uyumlu olduklarini yazili olarak onaylamalidir. Yaniltici veya eksik beyan,
sozlesmenin feshiicin gerekge sayilir.

e Devam eden veya gecmiste yasanmis yolsuzluk, ticaret ihlali, anti-trost sorusturmalari
veya etik disi uygulamalar hakkinda bilgi sahibi olan ortaklar bu durumu derhal TRIO’ya
bildirmekle yikumludur. Gizleme yasaktir.

¢ TRIO’nun talebi halinde ortaklar, i¢ kontrol slireclerini, risk azaltici faaliyetlerini ve uyum
belgelerini denetime acmakla yikimlidiir. isbirligini reddetmek, uyum ihlali olarak
kabul edilir ve yaptinnma tabidir.

6) Yolsuzlukla Miicadele Yasalarn

e TRIO, risvet, komisyon, gasp veya benzeri yasa digi 6demelere sifir tolerans gosterir.
Ortaklar, tlim is kararlarini yalnizca TRIO (rilin ve hizmetlerinin degeri ve niteligine gore
almak zorundadir.

e Ortaklar, ABD FCPA, ingiltere Yolsuzlukla Miicadele Yasasi ve kendi lilkelerindeki anti-
riisvet diizenlemelerine uymalidir. ihlal, yiiksek para cezalari, hapis cezalan ve is
ortakliginin sona ermesiyle sonuglanir.

e Rusvet olarak kabul edilen degerler sadece nakit demeler degil; seyahat, konaklama,
hediyeler, bagislar, sponsorluklar ve is firsatlan gibi ¢ikar saglayici her tirlii menfaati
kapsar. Bu tur teklifler yasaktir.

e Ortaklar, rusvetle miicadele politikalarini yazili hale getirmeli, i¢ kontrol mekanizmalari
kurmali ve calisanlarina dizenli egitimler vermelidir. TRIO, bu sistemlerin etkinligini
denetleme hakkina sahiptir.

7) Hediyeler & Agirlama

e Ortaklar, TRIO ¢alisanlarina veya kamu gorevlilerine gikar saglayacak pahali hediyeler
sunamaz. 150 USD’yi asan hediyeler, liks seyahatler veya uygunsuz agirlamalar
kesinlikle yasaktir ve uygunsuzluk olusturur.
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e Tim hediyeler ve agirlamalar makul duzeyde, seffaf sekilde ve is iliskisinin dogasiyla
uyumlu olmalidir. Gizli veya uygunsuz amaclarla yapilan jestler, etik disi davranis sayilir
ve is ortakligini tehlikeye atar.

e Pazarlama Gelistirme Fonu (MDF) kullanilarak sunulan hediyeler veya etkinlik biletleri,
TRIO tarafindan belirlenen kurallara uygun olmali, 6zellikle devlet musteri etkinlikleriicin
gerekli bildirimler yapilmalidir.

e Ortaklar, hediyeler ve agirlamalar konusunda sirket ici onay mekanizmalari kurmali ve
seffaf kayit tutmalidir. Bu uygulamalar, uyum denetimlerinde incelenecek ve eksiklikler
ihlal olarak degerlendirilecektir.

8) Mali Biitiinliik ve Dogru Kayit Tutma

e TRIOis ortaklari, tum mali kayitlarini dogru, eksiksiz ve seffaf bicimde tutmak zorundadir.
Yanlis muhasebe, sahte fatura diizenleme, fon saklama veya gizli hesap agma kesinlikle
yasaktir ve ihlal sayilrr.

e Ortaklar, TRIO ile ilgili tim finansal islemleri kayit altina almak, belgeleri duzenli
saklamak ve talep edildiginde TRIO’ya sunmak zorundadir. Uygunsuz muhasebe
uygulamalari, sdzlesme feshiyle sonuclanabilir.

e “Slush fund” veya “parking funds” gibi yasa digi finansal yontemler yasaktir. Ortaklar,
sirket kaynaklarini yalnizca igin gerektirdigi sekilde kullanmali, fon hareketlerini dogru
sekilde raporlamalidir.

e TRIO, finansal kayitlarin dogrulugunu denetleme hakkina sahiptir. Denetimlerde eksik
veya yaniltici kayitlarin tespit edilmesi halinde is ortakligi derhal sonlandirilabilir ve yasal
sure¢ baslatilabilir.

9) Anti-Trost ve Rekabet Yasalarina Uyum

e TRIO is ortaklari, rekabeti kisitlayan higbir uygulamada bulunamaz. Fiyat sabitleme,
teklif manipulasyonu, pazar veya musteri paylasimi gibi davraniglar yasaktir ve ciddi para
cezalariyla sonuglanabilir.

e Ortaklar, TRIO urinleriyle ilgili satigslarda musteri secim 6zgurlugunu sinirlayamaz.
Sadece TRIO {Urlnlerini veya daha az popller Urlnleri almaya zorlamak rekabet
yasalarini ihlal eder ve agir yaptinmlar dogurur.

e Teklif paylasimi, bid-rigging, bid rotation gibi yontemlerle rekabet avantaji saglamak
yasaktir. Bu tur uygulamalar, hem TRIO ile olan is ortakliginin feshi hem de cezai
yaptinnmlar dogurur.

e Rekabet yasalarina aykiri gortilebilecek her tirld is birligi, rakiplerle gizli anlasma veya
pazar bolisimi girisimi derhal TRIO’ya bildirilmelidir. ihlaller hem sirketi hem de
sorumlu kisileri hukuki risk altina sokar.
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10) Ticaret Uyumu (ihracat & Yaptirimlar)

e TRIO is ortaklar, ABD EAR, OFAC, AB ve yerel ihracat dlizenlemelerine tam uyum
saglamak zorundadir. ihracat yasalarinin ihlali yiiksek para cezalari, hapis ve ihracat
yasaklariyla sonuglanabilir. (https://sanctionssearch.ofac.treas.gov/)

e Tum TRIO urunleri, yaziimlari ve teknolojileri ABD ihracat kontrol yasalarina tabidir. Bu
nedenle, herhangi bir Ulkeye satis veya yeniden ihracat dncesinde gerekli lisans kosullar
arastinlmaulidir. Kiba, iran, Kuzey Kore, Suriye, Rusya, Belarus ve Ukrayna’nin Kirim,
Donetsk ve Luhansk bolgeleri gibi yaptinm altindaki tilke ve bolgelere satis veya transfer
kesinlikle yasaktir. ihlaller agir cezalar dogurur.

e Yasakl kisi ve kuruluslar arasinda OFAC SDN List, BIS Entity List, AB yaptirnm listeleri,
terdrist gruplar ve kitle imha silahi proliferatorleri bulunur. Bu listelere karsi musteri ve
tedarikci taramasi zorunludur. (https://sanctionssearch.ofac.treas.gov/)

e Ortaklar, supheli islemleri “Place, Purpose, Product, People” kriterlerine gore
degerlendirmelidir. Belirsiz sevkiyat adresleri, gizlenmis son kullanim veya yasakli
kisilerle baglanti red flag kabul edilir.

e ihracat lisansi gerektiren Uriinler, siipheli miisteriler veya yiiksek riskli tilkeler icin gerekli
izinler ainmadan islem yapilamaz. TRIO, lisanssiz ihracati agir uyum ihlali sayar ve is
ortakligini feshedebilir.

e Ortaklar, ABD veya yerel yasalarca yasaklanan boykotlara katilamaz. TRIO, ortaklarin
kisitlayici ticaret uygulamalarina dahil olmasini kesinlikle yasaklar ve bu tlr davraniglari
uyum ihlali olarak degerlendirir.

11) insan Haklan, Calisma ve Cevresel Uygulamalar

TRIO is ortaklari, zorla calistirma, borgla baglanmis iscilik, insan ticareti veya gocuk isgi
calistirmayi kesinlikle yasaklamalidir. Calisma kosullarl insan onuruna uygun ve yasalara
uyumlu olmaldir. TRIO, ortaklarinin trun ve hizmetlerini insan haklarini ihlal edecek sekilde
satmamasini bekler. TRIO urunlerinin insan haklarini kétlye kullanacak rejimlere veya gruplara
verilmesi kesinlikle yasaktir.

e Cocukisci tanimi, yurirluikteki kanunlardaki asgari calisma yasi veya 14 yasindan kuguk
herkes icin gecerlidir. Yalnizca yasal cercevede dizenlenen staj veya ciraklik
programlari istisna olarak kabul edilebilir.

e Ortaklar, calisanlarina karsi Irk, cinsiyet, din, etnik koken, engellilik, yas veya vatandaslik
gibi temellerde ayrimcilik yapamaz. Her bireye esit firsat saglanmali ve kapsayici bir
calisma ortami yaratilmalidir.

e TRIO, is ortaklarindan is¢i sagligl ve guvenligi standartlarina tam uyum gostermesini
bekler. Calisanlarin glivenligi icin tim yasal tedbirler alinmali, is kazalarinin 6nlenmesi
icin surekliiyilestirme yapilmalidir.

e Ortaklar, cevreye duyarli is modelleri benimsemeli, atik yonetimi, enerji verimliligi ve
dogal kaynaklarin korunmasi konularinda yasal dlizenlemelere uygun hareket etmelidir.
Sarduaralebilirlik is kiltlranin parcasidir.
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12) Gizlilik, Veri Koruma ve Bilgi Giivenligi

TRIO ig ortaklari, TRIO’ya ait gizli bilgileri korumakla yikimludur. Ticari sirlarin izinsiz paylasimi,
kopyalanmasi veya kotuye kullanilmasi yasaktir. Bu tir ihlaller, ciddi sozlesme fesih ve yasal
sureclere neden olur.

e Gizlibilgiler; yaziim, donanim, kaynak kodu, trlin planlari, fiyatlandirma, musteri verileri,
calisan bilgileri ve stratejik belgeleri kapsar. Bu bilgiler yalnizca isin gerektirdigi kadar
kullanilabilir.

e Ortaklar, TRIO’dan aldiklari veya TRIO adina isledikleri kisisel verileri yalnizca mesru
ticari amaclarla kullanabilir. Veri isleme, yirurliukteki KVKK ve uluslararasi veri koruma
yasalariyla tam uyumlu olmaldir.

e Ortaklar, kisisel verilerin korunmasi icin gerekli teknik ve organizasyonel onlemleri
almakla yukumladur. Alt yukleniciler de ayni veri koruma yukimlultklerine tabi tutulmal
ve denetimlerle takip edilmelidir.

e Veriihlali stiphesiveya gerceklesmis bir olay oldugunda, is ortagl TRIO’ya derhal bildirim
yapmak zorundadir. Bu yukimliligin ihlali, s6zlesmenin feshi ve ciddi yasal yaptinmlar
dogurabilir.

13) Cikar Catismalarindan Kagcinma

TRIO is ortaklari, karar alma stireclerinde tarafsizligini zedeleyen tim ¢ikar ¢catismalarindan
kacinmaldir. Ortaklar, TRIO ile iliskilerinde yan anlagsmalar veya sdzlesmede yer almayan
mutabakatlar yapamaz. Tim kosullar yalnizca resmi sozlesmelerde belirtilmeli, s6zli veya gizli
ek anlagsmalar kesinlikle yasaktir. Aile baglar, yakin kisisel iliskiler veya uygunsuz is jestleri
TRIO’ya derhal bildirilmelidir. Cikar catismasi yaratabilecek durumlarda, ¢alisanlar veya is
ortaklari TRIO’ya acikga bilgi vermeli ve ilgili islemlerden ¢ekilmelidir. Bu ylukamliligin ihlali
guven kaybina ve ig iliskilerinin sonlanmasina yol acar.

14) Siipheli ihlallerin Raporlanmasi

e TRIO is ortaklan, yasalarin veya bu Kod’un ihlali stiphesini derhal bildirmekle
yukimlidir. Bildirimler yazii veya sozli yapilabilir, fakat yazili bildirimler sirecin
belgelenmesi agisindan tercih edilir.

e Tim raporlar gizlilik icinde isleme alinir. ihbarcilarin kimligi yalnizca yasal gereklilikler
kapsaminda aciklanabilir. Misilleme kesinlikle yasaktir; TRIO, ihbarda bulunan kisileri
guvence altina alir.

e Ortaklar, TRIO’nun yirattiugi tum sorusturmalarda is birligi yapmak, ilgili kayitlara erisim
saglamak ve gerekli destegi sunmakla yikiimlidiir. isbirligini reddetmek uyum ihlali
sayilir ve yaptinm dogurur.

e ihlal siiphesi icin baslica iletisim adresi TRIO Etik & Uyum Ekibi’dir. is ortaklari,
raporlamalarn info@triobilisim.com adresine veya TRIO tarafindan belirlenen diger
resmi kanallar tizerinden yapabilir.
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15) Kaynaklar ve Egitim

TRIO, is ortaklarinin Kod’daki yukumlilikleri anlamasi icin duzenli egitimler saglar. Belirli
ortaklar icin bu egitimlere katiim zorunludur ve tamamlanmadiginda is ortakligi programina
katilim riske girer. Ortaklar da ¢alisanlarini ve alt ylklenicilerini de kapsayacak sekilde periyodik
egitimler duzenlemelidir. Egitimler anti-yolsuzluk, ticaret uyumu, veri koruma ve insan haklari
konularniigermelidir.

TRIO, is ortaklarina denetimlerde beklenen belgeleri gosteren kilavuzlar ve durum tespiti
yardimlari sunar. Ayrica kirmizi bayrak kontrol listeleri ve ticaret uyumu rehberleri ile
uygulamada yol gosterir. Ayrica, anti-rlisvet ve yolsuzlukla muicadele, ticaret uyumu ve veri
koruma alanlarinda guncel kaynaklar is ortaklarinin erisimine acar. Ortaklar, bu kaynaklari
dizenli takip etmeli ve kendi uyum programlarina entegre etmelidir.
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